. Zalacznik Nr 8
) do SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
~Swiadczenie ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania podopiecznych — MOPS Nowa Ruda

UMOWA / projekt/

Umowa NI ...coevvvvviiinnennns

zawartaw dniu ..o w Nowej Rudzie pomiedzy:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie, reprezentowanym przez:

Anne Frankowska - Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie,
przy kontrasygnacie Gi. Ksiegowego - Wioletty Satro ,

zwanym w dalszej czesci umowy ,, Zamawiajagcym”,

a
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reprezentowanym/reprezentowana przez:
zwanym/zwang w dalszej czesci umowy ,Wykonawca”
0 nastepujacej tresci

g1
W wyniku rozstrzygniecia w dniu .......... przetargu nieograniczonego w trybie ustawy z dnia 29 stycznia

2004 r. Prawo zamoéwien publicznych(Dz.U. Z 2010 nr 113 poz 759 ze zm.) Zamawiajacy zleca, a
Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pod nazwg "Swiadczenie ustug opiekunczych podopiecznym
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie w ich miejscu zamieszkania”

§2
1. Zamawiajacy zleca $wiadczenie ustug opiekunczych na podstawie przepiséw Ustawy o pomocy
spotecznej oraz postanowien zawartych w SIWZ a Zleceniobiorca przyjmuje do realizacji $wiadczenie
ustug opiekunczych na rzecz podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie,
zwanych dalej ustugobiorcami zgodnie z wymaganiami Zamawiajqcego oraz ztozong oferta.
2. Ustugi beda $wiadczone w miejscu zamieszkania ustugobiorcy codziennie, réwniez w niedziele i swieta,
w godzinach od 6.00 do 22.00.
3. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zmniejszenia liczby godzin ustug z przyczyn od
Zamawiajacego niezaleznych.

§3

Swiadczenie ustug opiekuniczych , zwanych w dalszej treéci umowy ,ustugami" obejmuje nastepujacy
zakres:
« ZAKRES UStUG OPIEKUNCZYCH PIELEGNACYINYCH

. Zgtaszanie wizyt lekarskich, badan laboratoryjnych,
. Pomoc w dotarciu i powrocie do placowki medycznej,
. Karmienie ustugobiorcy,
. Opieka higieniczno - sanitarna, w tym:
a) mycie, kapanie, czesanie, golenie chorego, mycie gtowy, obcinanie paznokci,
b) zmiana bielizny osobistej i poscielowej,
c) przestanie t6zka,
d) pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
e) zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,
f) uktadanie chorego w t6zku i pomoc przy zmianie pozycji chorego,
g) pomoc przy ubieraniu.
5. Pielegnacja zlecona przez lekarza, w tym m.in.:
a) mierzenie temperatury, rozktadanie lekow, podawanie lekéw droga doustng,
doodbytnicza, wziewng ( inhalacje) lub przez skére ( wcieranie), oklepywanie ,
b) stosowanie oktaddw i kompresow,
c) zmiana opatrunkéw,
d) realizacja innych, indywidualnych zalecen lekarskich,
e) realizacja recept oraz zakup $rodkow higienicznych niezbednych
podopiecznemu.
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«  ZAKRES USLUG OPIEKUNCZYCH GOSPODARCZYCH

1. Dokonywanie zakupu artykutéw niezbednych podopiecznemu do codziennej
egzystencji — razem z nim lub samodzielnie,

2. Przygotowanie positkéw z uwzglednieniem diety zleconej przez lekarza,

3. Dostarczanie positkébw do mieszkan ustugobiorcoéw ze wskazanego przez

Zamawiajacego lokalu gastronomicznego,

. Podgrzanie, podanie i pomoc przy spozywaniu positkow,

. Utrzymywanie w czystosci naczyn stotowych i kuchennych oraz sprzetu
gospodarstwa domowego,

. Wspoétpraca z lekarzem i pielegniarkg $rodowiskowg oraz pracownikiem socjalnym,

. Wychodzenie z chorym podopiecznym na spacer,

. Biezace sprzatanie pokoju oraz pomieszczen uzytkowych ustugobiorcy (wytarcie
kurzu, odkurzenie, mycie podtogi, mycie sprzetu AGD- lodéwki i kuchni),
systematyczne wietrzenie pomieszczen,

9. Generalne okresowe sprzgtanie uzywanej czesci mieszkania ustugobiorcy w tym :
mycie okien, drzwi, podtdg, glazury, o$wietlen, szafek kuchennych i czyszczenie
mebli (od zewnatrz i wewnatrz), pastowanie i froterowanie podtdg, pranie,
sprzatanie tazienki, prasowanie i zawieszanie firanek i zaston, trzepanie i pranie
chodnikdw, trzepanie i pranie dywanow itp.,

10. Wynoszenie $mieci,

11. Palenie w piecu, przynoszenie wegla i wody,

12. Pranie bielizny osobistej ustugobiorcy,

13. Prasowanie,

14. Zatatwianie spraw urzedowych (poczta, administracja, bank itp.),

15. Zgtaszanie napraw urzadzen domowych,

16 Utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych ( miednicy,

kaczki, basenu, wanny, umywalki, nocnika, sedesu ),

17. Prowadzenie na biezgco zeszytu wydatkdw i rozliczen wydanych pieniedzy

podopiecznego codziennie lub w terminach ustalonych,

18. Realizacja innych indywidualnych potrzeb podopiecznego - zleconych przez
Osrodek, np. :

a) umozliwienie dotarcia podopiecznemu do szpitala, o$rodka zdrowia lub domu pomocy
spotecznej przy uzyciu wiasnego lub ogdinie dostepnego srodka transportu,
b) asystowanie i pomoc w dotarciu na cmentarz - gréb najblizszych w zwigzku ze
Swigetem Zmartych itp.,
c) dowiezienie/powrdt do placéwki rehabilitacyjnej przy uzyciu wtasnego lub ogdlnie dostepnego
srodka transportu.
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§4
W razie zgonu podopiecznego Zleceniobiorca zobowigzany jest do:
1. wezwania lekarza celem stwierdzenia zgonu.
2. wezwania dozorcy domu lub najblizszego sasiada.
3. zawiadomienia rodziny.
4. zawiadomienia MOPS .

§5
1. Strony ustalaja, zgodnie ze ztozong oferta Zleceniobiorcy, cene za kazda roboczogodzine ustugi
opiekunczej w wysokosci:................ ZE Drutto (SIOWNIE: . it zt)

2. Cena okreslona w ust.1 bedzie obowigzujaca od 01 listopada 2012r. do 31.01.2014r. a w nastepnym
okresie podlegata bedzie waloryzacji 1 raz w roku (od 01.02) o srednioroczny wskaznik wzrostu cen
towarow i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa GUS.

§6
1.Ustugi swiadczone bedq przez Zleceniobiorce w miejscach zamieszkania ustugobiorcow, ktérym
$wiadczenie w formie ustug zostato przyznane przez Zamawiajacego.
Podstawg udzielenia ustug bedzie kazdorazowe zlecenie-decyzja Zamawiajacego, ktora bedzie zawierad:
- imie i nazwisko osoby, ktérej przyznano Swiadczenie
- miejsce zamieszkania ustugobiorcy
- dzienng ilos$¢ godzin ustug opiekuriczych lub inne ustalenia co do rozktadu ustug
- termin na jaki Zleceniobiorca bedzie $wiadczyt ustugi opiekuncze osobie potrzebujacej
- wysokos¢ odpfatnosci ustugobiorcy
2. Kopie decyzji okreslajaca zakres i wymiar ustugi oraz wysoko$¢ odptatnosci ustugobiorcy przekazana
zostanie Zleceniobiorcy.
3. W wyjatkowych przypadkach, uzasadnionych szczegoélnymi potrzebami, dopuszcza sie ustne
(telefoniczne) wskazanie ustugobiorcy. Potwierdzenie nastgpi decyzjg administracyjng jak



w ust. 1.

4. Wykonawca zobowigzany jest przystapi¢ do realizacji ustug niezwlocznie, nie pdzniej
jednak niz w ciagu 2 dni od dnia otrzymania zlecenia.

§7
Zleceniobiorca zobowigzuje sie pobiera¢ od ustugobiorcéw obowigzkowa odptatnos¢ za swiadczone ustugi
opiekuncze i odprowadzac jq na konto Zleceniodawcy w terminie do 20 dnia kazdego miesigca za miesiac
poprzedzajacy.

§8
1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przekazywania rozliczenia za kazdy miesiac $wiadczenia
ustug do dnia ostatniego miesigca za miesiagc za ktéry obowigzuje rozliczenie w formie faktury wraz z
zatgcznikiem zawierajgcym:
a) wykaz imienny oséb objetych pomocg w danym miesiacu,
b) liczbe faktycznie zrealizowanych godzin ustug w danym miesigcu,
d) wynagrodzenie stanowigce iloczyn ofertowej stawki brutto jednej godziny ustugi i faktycznej
liczby godzin ustug opiekunczych zrealizowanych w danym miesigcu.
2. Z tytulu wykonania ustugi Zamawiajacy dokona zaptaty w ciggu 14 dni od daty przedtozenia faktury,
przelewem na konto Zleceniobiorcy.

89
1.Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za wysoka jakos¢ i terminowos¢ realizowanych ustug
opiekunczych.
2. Zabezpieczeniem nalezytego wykonania umowy jest weksel wystawiony przez Zleceniobiorce na kwote
odpowiadajacq 10% wartosci zamowienia jaka Zamawiajacy zamierzat przeznaczy¢ na jego realizacje w
dniu ogtoszenia przetargu tj. na kwote ....... / stownie........... , ktéry Zleceniobiorca ztozy
Zamawiajacemu w dniu zawarcia umowy.
3. Wniesione zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy¢ bedzie pokryciu roszczen z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.
4. Zabezpieczenie, o ktdrym mowa w ust. 2 zostanie zwrdcone w ciggu 30 dni po zakonczeniu realizacji
zamoOwienia i uznaniu przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

§ 10
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli przez osobe upowazniong w zakresie
jakosci i ilosci swiadczonych ustug,
2. W razie stwierdzenia nieprawidtowosci w realizacji Swiadczonych ustug, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do usuniecia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego powstatych
uchybien.
3. W przypadku nie usuniecia uchybien lub w przypadku zgtaszanej przez ustugobiorcéw
niskiej jakosci $wiadczonych ustug, a takze w przypadku powtarzajacych sie ztych wynikow
kontroli, Zamawiajacemu przystuguje
a) prawo odstgpienia od umowy z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia
b) prawo odstgpienia od umowy z zastosowaniem kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego / weksel/

§11
Umowe zawiera sie na czas okreslony od 01.11.2012r. do 31.10.2015r.

§12
1. Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obydwu stron, wyrazong na pismie pod
rygorem niewaznosci .
2. Nie dopuszcza sie jednakze, pod rygorem niewaznosci, zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze koniecznos$¢ takich
zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmiany te
sq korzystne dla Zamawiajacego.

§ 13

1. Poza przypadkami okreslonymi w Kodeksie cywilnym, w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach .

2. W przypadku okreslonym w ust.1 Zleceniobiorca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z
tytutu wykonania czesci umowy. W takim przypadku zostanie sporzadzony dwustronny protokét
zaawansowania prac, ktéry bedzie stanowit podstawe do wyptacenia Wykonawcy wynagrodzenia za
wykonanie czesci przedmiotu umowy do dnia spisania tego protokotu.



8§ 14
Umowa moze zostac rozwigzana przez Zleceniodawce bez wypowiedzenia w przypadku gdy wptyng do
Zleceniodawcy co najmniej 3 pisemne skargi od ustugobiorcéw na nienalezyte swiadczenie ustug przez
Zleceniodawce, a skargi te bedq uzasadnione.

§ 15
Niniejsza umowa jest jawna i podlega udostepnieniu na zasadach okreslonych w ustawie o dostepie do
informacji publicznej.

8§ 16
W sprawach nieuregulowanych umowg stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

§17
W razie powstania sporu zwigzanego z wykonaniem niniejszej umowy strony poddajg jego rozstrzygniecie
sqdowi powszechnemu wifasciwemu miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§ 18
1.Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
2. Integralng czes$¢ niniejszej umowy stanowig zataczniki:

1) zatacznik nr 1 - oferta Wykonawcy z dnia ................... z zatgcznikami
2) zatgcznik nr 2 - SIWZ

Zleceniodawca: Zleceniobiorca:

kontrasygnata :
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