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1. INFORMACJE PODSTAWOWE

1.1. Dane Zamawiajacego:

Nazwa: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Adres: ul. Kolejowa 18, 57-400 Nowa Ruda
telefon: 74 872 10-56

faks: 74 872 11-66

godziny urzedowania : 7.30-15.30 /poniedzialek-piatek/

NIP: 885-10-08-135

e-mail mops@mops.nowaruda.pl

adres strony internetowej Zamawiajacego : bip.mops.nowaruda.pl

.2. Tryb i podstawa udzielenia zamowienia oraz miejsce, w ktérym zostalo

zamieszczone ogloszenie 0 zamowieniu:

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o szacunkowej wartosci zamowienia
nie przekraczajacej kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust.8 ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2013r., poz.907 ze zm.) i postanowieniami
niniejszej specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

Miejsce publikacji ogloszenia o przetargu:

e Biuletyn Zaméwien Publicznych — 14.09.2015r.

e strona internetowa Zamawiajacego: bip.mops.nowaruda.pl — 14.09.2015r.

e tablica ogloszen w miejscu publicznie dostegpnym w siedzibie Zamawiajacego -  14.09.2015r.

1.3. Ustalenia ogo6lne dotyczace przedmiotu zamowienia:

Zamawiajacy:

- nie dopuszcza sktadania ofert czg§ciowych

- nie przewiduje udzielenia zamowien uzupetniajacych

- nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych

- nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji i licytacji elektroniczne;j.

1.4. Przedmiot zamowienia:

Przedmiot zamowienia wedlug Wspdlnotowego Stownika Zamédwien (CPV)
8531 11 00 3 - ustugi opieki spotecznej dla osdb starszych

8531 12 00 4 - ustugi opieki spotecznej dla 0séb niepetnosprawnych

8531 20 00 9 — ustugi opieki spotecznej nicobejmujace miejsc noclegowych
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2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

2.1. Przedmiotem zaméwienia jest §wiadczenie od 01.11.2015r. do 31.10.2017r. na terenie miasta Nowa
Ruda ustug opiekunczych dla podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w ich miejscu
zamieszkania.

Przy $wiadczeniu ustug opiekunczych maja zastosowanie w szczego6lnosci przepisy ustawy z dnia 12 marca
2004.r o pomocy spotecznej ( Dz.U z 30.01.2015r., poz.163)

2.2. Zakres ustug opiekunczych uzalezniony jest od potrzeb podopiecznego, jego stanu zdrowia oraz jego
sytuacji rodzinnej i obejmuje pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielggnacj¢ chorego jako wspieranie procesu leczenia oraz w miar¢ mozliwosci
zapewnienie kontaktow z otoczeniem, a w szczegdlnosci:

e ZAKRES USLUG OPIEKUNCZYCH PIELEGNACYJNYCH
. Zglaszanie wizyt lekarskich, badan laboratoryjnych,

. Pomoc w dotarciu i powrocie do placowki medycznej

. Karmienie ustugobiorcy,

. Opieka higieniczno - sanitarna, w tym:

a) mycie, kapanie, czesanie, golenie chorego, mycie gtowy, obcinanie paznokci,

b) zmiana bielizny osobistej i poscieclowej,

c) przestanie 16zka,

d) pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

e) zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

f) uktadanie chorego w 16zku i pomoc przy zmianie pozycji chorego,

g) pomoc przy ubieraniu.

5. Pielegnacja zlecona przez lekarza, w tym m.in.:

a) mierzenie temperatury, rozktadanie lekéw, podawanie lekow droga doustna,
doodbytnicza, wziewna ( inhalacje) lub przez skore ( wcieranie), oklepywanie ,

b) stosowanie oktadow i kompresow,

¢) zmiana opatrunkow,

d) realizacja innych, indywidualnych zalecen lekarskich,

e) realizacja recept oraz zakup $srodkow higienicznych niezbednych
podopiecznemu.

e ZAKRES USLUG OPIEKUNCZYCH GOSPODARCZYCH

1. Dokonywanie zakupu artykutow niezbednych podopiecznemu do codziennej
egzystencji — razem z nim lub samodzielnie,

2. Przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety zleconej przez lekarza,

3. Dostarczanie positkow do mieszkan ustugobiorcow ze wskazanego punktu
gastronomicznego,

4. Podgrzanie, podanie 1 pomoc przy spozywaniu positkow,

5. Utrzymywanie w czystosci naczyn stotowych i kuchennych oraz sprzgtu

gospodarstwa domowego,

. Wspotpraca z lekarzem i pielggniarka srodowiskowa oraz pracownikiem socjalnym,
. Wychodzenie z podopiecznym na spacer,

8. Biezace sprzatanie pokoju oraz pomieszczen uzytkowych ustugobiorcy (wytarcie
kurzu, odkurzenie, mycie podtogi, mycie sprzgtu AGD- lodowki i kuchni),
codzienne wietrzenie pomieszczen,

9. Generalne okresowe sprzatanie uzywanej czgsci mieszkania ushugobiorcy w tym :
mycie okien, drzwi, podtog, glazury, oswietlen, szafek kuchennych i czyszczenie
mebli (od zewnatrz i wewnatrz), pastowanie i froterowanie podtog, pranie,
sprzatanie tazienki, prasowanie i zawieszanie firanek i zaston, trzepanie i pranie
chodnikow, trzepanie i pranie dywanow itp.,

10. Wynoszenie $mieci,

11. Palenie w piecu, przynoszenie wegla i wody,

12. Pranie bielizny osobistej ustugobiorcy,

13. Prasowanie,
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14. Zatatwianie spraw urzedowych (poczta, administracja, bank itp.),
15. Zgtaszanie napraw urzadzen domowych,
16 Utrzymanie w czystos$ci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych ( miednicy,
kaczki, basenu, wanny, umywalki, nocnika, sedesu ),
17. Prowadzenie na biezaco zeszytu wydatkow i rozliczen wydanych pienigedzy
podopiecznego codziennie lub w terminach ustalonych,
18. Realizacja innych indywidualnych potrzeb podopiecznego — zleconych przez
Osrodek, np. :
a) umozliwienie dotarcia podopiecznemu do szpitala, osrodka zdrowia lub domu pomocy
spolecznej przy uzyciu wlasnego lub ogdlnie dostepnego $rodka transportu,
b) asystowanie i pomoc w dotarciu na cmentarz - grob najblizszych w zwiazku ze
Swigtem Zmarlych itp.,
¢) dowiezienie/powr6t do placowki rehabilitacyjnej przy uzyciu wtasnego lub ogolnie
dostgpnego srodka transportu.
e  Wykonawca zobowiazany jest do comiesi¢cznego pobierania od ustugobiorcy obowiazkowe;j
odptatnosci za ustugi opiekuncze zgodnie z decyzja i odprowadzanie jej na konto Zamawiajacego.
e W razie zgonu podopiecznego Wykonawca zobowiazany jest do:
1. wezwania lekarza celem stwierdzenia zgonu,
2. wezwania dozorcy domu lub najblizszego sasiada,
3. zawiadomienia rodziny, MOPS.

2.3. Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustugi osobom uprawnionym, na podstawie decyzji administracyjnej
wydanej przez Zamawiajacego zgodnie z okresem $wiadczenia ustug (tj. terminem rozpoczecia i
zakonczenia §wiadczenia przyznanych ustug), iloscia godzin i zakresem ustalonym w decyzji przyznajacej
$wiadczenie.

Szacunkowa miesieczna ilos¢ godzin wynosi: 2020

Szacunkowa miesieczna ilos¢ 0sob korzystajqcych z ustug opiekuriczych wynosi: 90

Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamoéwienia faktyczna liczba osdb, ktérym $wiadczone beda ustugi i
faktyczna liczba §wiadczonych godzin uzalezniona bedzie od liczby podopiecznych i ich zakresu potrzeb i
zmienia¢ si¢ bedzie w okresie trwania umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia liczby os6b
objetych ustlugami oraz/lub liczby godzin uslug. Ewentualne zmniejszenie wielko$ci zamowienia nie bedzie
skutkowato odpowiedzialno$cia Zamawiajacego, a Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie finansowe.
W tej sytuacji Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za faktyczng liczbg godzin wykonanych ushug.

2.4. Wymiar godzinowy obejmuje 60 minut §wiadczenia ustug w miejscu zamieszkania Swiadczeniobiorcow,
a takze wykonanie na ich rzecz zleconych czynno$ci poza miejscem zamieszkania $wiadczeniobiorcow,
takich jak np. zatatwienie spraw urzedowych $wiadczeniobiorcy, dokonanie niezbgdnych zakupow, czas
wizyt u lekarza, realizacji recept itp. Godzina ustugi nie obejmuje czasu na dojscie/dojazd opiekuna do
swiadczeniobiorcy.

2.5. Ustugi beda swiadczone od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.00 do 21.00.;
z zastrzezeniem, iz w szczego6lnie trudnych sytuacjach socjalno-bytowych jak i zdrowotnych podopiecznych
MOPS s$wiadczenie ustug odbywac sig bedzie takze w weekendy i w §wigta w godzinach od 7.00 do 18.00.

2.6. Podstawa udzielenia ushug bedzie kazdorazowe zlecenie-decyzja administracyjna Zamawiajacego, ktora
bedzie zawierac:

* imig i nazwisko oraz adres zamieszkania osoby, ktorej przyznano $wiadczenie

e okres §wiadczonych ustug oraz ich wymiar godzinowy

e zakres $wiadczonych ustug

e wysoko$¢ odptatnosci §wiadczeniobiorcy za Swiadczone ustugi
Dopuszcza si¢ mozliwos¢ ustnego (telefonicznego) przekazania zlecenia-potwierdzenie tego faktu nastapi
niezwlocznie decyzja administracyjna.

2.7. Wykonawca zobowiazany jest przystapi¢ do realizacji ustug w ciagu 24 godzin od chwili zawiadomienia
o potrzebie ich zapewnienia, a w przypadku nagtym w ciagu 3 godzin od powzigcia informacji o potrzebie
zapewnienia pomocy.



2.8. Wykonawca realizujacy przedmiot zamowienia jest zobowiazany przekazywac pracownikowi
swiadczacemu ushlugi, kazdego pierwszego dnia miesiaca, kartg pracy.

Karta pracy powinna zawiera¢ nast¢pujace dane:

a) imig, nazwisko oraz adres osoby korzystajacej z ushug,

b) imi¢ i nazwisko opiekuna

¢) daty i godziny $wiadczonych ustug

d) potwierdzenie wykonania ustugi poswiadczone wlasnorgecznym podpisem $wiadczeniobiorcy. W
przypadku, gdy stan zdrowia §wiadczeniobiorcy nie pozwala na ztozenie podpisu, dopuszcza sig jego brak w
karcie / ze stosowna adnotacja osoby wykonujacej ustugi/.

Karta pracy, w celu zapewnienia biezacej kontroli przez Zamawiajacego, powinna by¢ wypetniana na
biezaco i udostgpniana na zadanie Zamawiajacego.

2.9. Zamoéwienie winno by¢ wykonywane przez Wykonawcg, ktory:

a) zapewni osobg-koordynatora, posiadajaca dyplom pielggniarki lub wyksztatcenie Srednie/wyzsze
medyczne, kontrolujaca i nadzorujaca proces realizacji ustug opiekunczych,

b) zapewni co najmniej 15 0séb §wiadczacych ustugi, z wyksztatceniem minimum podstawowym,
sprawnych fizycznie i intelektualnie,

¢) dysponuje lub bedzie dysponowaé lokalem na biuro, potozonym na terenie miasta Nowa Ruda,
wyposazonym w telefon oraz komputer,

d) zaopatrzy osoby wykonujace ustugi, w miar¢ wystgpujacych potrzeb, w odpowiednie ubranie ochronne
/fartuchy, maseczki rekawiczki/ dostosowane do zakresu niesionej pomocy,

e) bedzie odpowiedzialny za jako$¢ 1 terminowos$¢ realizowanych ustug oraz bedzie ponosit
odpowiedzialnos¢ za szkody majatkowe i osobowe wyrzadzone przez swoich pracownikow w zwiazku z
wykonywaniem ustug.

3. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy ustala termin wykonania zaméwienia, jako termin wymagany:
e termin rozpoczgceia realizacji zamowienia ustala si¢ na dzien:  01.11.2015r.
e termin zakonczenia realizacji zamowienia ustala si¢ na dzien: 31.10.2017r.

4. WARUNKI UDZIAY.U W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIENIA TYCH WARUNKOW

W postepowaniu moga wziac¢ udziat Wykonawcy, ktorzy:

4.1. Spetniaja warunki okreslone w art.22 ust.1 ustawy Pzp:

e posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa

naktadajq obowiqzek posiadania takich uprawnien.

Warunek ten zostanie spetniony, jesli Wykonawca ztozy o§wiadczenie o spetnieniu tego warunku udziatu w
postepowaniu w zakresie art.22 ust.1 ustawy Pzp.

e posiadania wiedzy i doswiadczenia.
Zamawiajacy uzna w/w warunek za spetiony jezeli Wykonawca wykaze, ze w ciagu ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dzialalnosci jest krotszy- w tym okresie, wykonat lub
wykonuje co najmniej dwa zamoéwienia /1zamowienie=1umowie/, odpowiadajace swoim rodzajem ustugom
stanowiacym przedmiot zamowienia (tj. ustugi opiekuncze). Zaméwienie musi by¢ porownywalne co do
charakteru i wielkos$ci niniejszego zamowienia. Wielko$¢ porownywalna, to dla Zamawiajacego ustugi
opiekuncze prowadzone dla minimum 60 oso6b w skali miesigca a okres §wiadczenia ustug to minimum 6
miesigey dla kazdego jednego zamowienia. Jezeli ustugi sa w trakcie realizacji, musza by¢ zrealizowane na
dzien sktadania ofert dla minimum 60 os6b w skali miesiaca a okres §wiadczenia uslug to minimum 6
miesigcy dla kazdego jednego zamoéwienia. Do powyzszego wykazu nalezy dotaczy¢ dowody, ze ustugi
zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie.



e dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia.

Zamawiajacy uzna w/w warunek za spelniony, jesli Wykonawca ztozy o§wiadczenie, ze do wykonania ushug
zapewni:
- jedna osoba, posiadajaca dyplom pielegniarki lub wyksztalcenie §rednie/wyzsze medyczne, ktdra petnié
bedzie funkcje koordynatora,
- co najmniej 15 oso6b swiadczacych ustugi, z wyksztatceniem minimum podstawowym, sprawnych fizycznie
1 intelektualnie,
- lokal na biuro, potozony na tereniec miasta Nowa Ruda, wyposazony w telefon oraz komputer.

* znajdowania sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajqcej wykonanie zamowienia
Zamawiajacy uzna warunek za spelniony, jesli Wykonawca wykaze, Zze posiada ubezpieczenie od
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem zamodwienia.
Minimalna suma ubezpieczenia wynosi 100.000,00 ztotych/ stownie: sto tysigcy ztotych/.

4.2. Spelniajq warunek udziatu w postgpowaniu dotyczacy braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o
udzielenie zamowienia publicznego w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 11 2 ustawy Pzp.

W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z powodu nie spetniania warunkéw, o
ktérych mowa w art. 24 ust. 1 lub ust. 2 ustawy Pzp., do swojej oferty Wykonawca powinien dotaczy¢
dokumenty i o§wiadczenia wymienione w Rozdziale 5.

4.3. Zamawiajacy dokona oceny spetnienia warunkoéw udziatu w postgpowaniu na podstawie ztozonych wraz
z oferta o$wiadczen i dokumentow, wymienionych w rozdziale 5 specyfikacji wg formuly ,,spelnia - nie
spelnia”.

4.4 Z udzialu w niniejszym postepowaniu wyklucza si¢ Wykonawcow, ktorzy podlegaja wykluczeniu na
podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy Pzp. Ofert¢ wykonawcy wykluczonego uwaza si¢ za odrzucona.
Zamawiajacy odrzuca ofertg, jezeli:

- jest niezgodna z ustawa,

- jej tre$¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2
pkt. 3 ustawy Pzp

- jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwe;j
konkurencji,

- zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamowienia,

- zostata ztozona przez wykonawce wykluczonego z udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia,

- zawiera bledy w obliczeniu ceny

- wykonawca w terminie 3 dni od dnia dorgczenia zawiadomienia nie zgodzit si¢ na poprawienie omylki, o
ktorej mowa w art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy Pzp.

- jest niewazna na podstawie odregbnych przepiséw.

5. WYKAZ DOKUMENTOW I OSWIADCZEN, JAKIE MA DOSTARCZYC WYKONAWCA W
CELU POTWIERDZENIA SPEELNIENIA WARUNKOW UDZIALU W NIEJSZYM
POSTEPOWANIU

5.1 W celu potwierdzenia spetnienia warunkow udziatu w postgpowaniu, o ktérych mowa w art.22 ust.1
ustawy Prawo zamowien publicznych, Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢:

e pisemne oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu na podstawie
art. 22 ust. I ustawy Pzp. ztozone wg zatqcznika do SIWZ nr 2.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig o zamowienie, o§wiadczenie podpisuja wszyscy
Wykonawcey lub Pelnomocnik w ich imieniu.

* wykaz zawierajqcy co najmniej dwa zamowienia (1zaméwienie=lumowie) Stanowiqce przedmiot
zamowienia (1j. ustugi opiekurncze) wykonane lub wykonywane w okresie ostatnich 3 lat przed
uplywem terminu skiadania ofert a jezeli okres dziatalnosci jest krotszy- w tym okresie, dla minimum
60 osob w skali miesiqca a okres swiadczenia ustug to minimum 6 miesiecy dla kazdego jednego
zamowienia wraz z podaniem wielkosci zamowienia (liczby 0sob, ktorym swiadczono ustugi),



przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz, ktorych ustugi te zostaly wykonane,oraz

zalqczeniem dowodow, czy zostaly wykonane lub sq wykonywane nalezycie - zatqcznik do SIWZ nr 4.
W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie, dokument ten sktada przynajmniej
jeden z Wykonawcow.

e oswiadczenie Wykonawcy, ze do wykonania ustug ztozy oswiadczenie zgodne z Zatqcznik do SIWZ
nr 5. ze do wykonania ustugi zapewni: - jednq osobq, posiadajqcq dyplom pielegniarki lub
wyksztatcenie Srednie/wyzsze medyczne, ktora petnié bedzie funkcje koordynatora, -co najmniej 20
0s0b wykonujqcych ustugi, z wyksztatceniem minimum podstawowym, sprawnymi fizycznie i
intelektualnie; w tym minimum 10 0sob, ktore zostaly przeszkolone (ukonczyly kurs) w zakresie
opieki nad osobq chorq i niepetnosprawng, - lokal na biuro, polozony na terenie miasta Nowa Ruda,
wyposazony w telefon oraz komputer.

W przypadku Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie, dokument ten sktada przynajmniej
jeden z Wykonawcow.

e Oplaconq polise lub -w przypadku jej braku - inny dokument ubezpieczenia potwierdzajqcy, ze
Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
na kwote co najmniej 100.000,00 ztotych/ stownie: sto tysiecy ztotych./

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie, dokument ten sktada przynajmniej
jeden z Wykonawcow lub moga ztozy¢ jedna wspolna polisg potwierdzajaca, ze wszyscy Wykonawcy sa
ubezpieczeni od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwiazanej z przedmiotem
zamowienia.

Jesli Wykonawca wykazujac spelnienie warunkow, o ktérych mowa w art.22 ust.1 ustawy Pzp polega na
zasobach innych podmiotow, na zasadach okreslonych w art.26 ust 2b ustawy Pzp. zobowiazany bedzie
udowodni¢ Zamawiajacemu, ze bedzie dysponowal tymi zasobami w trakcie realizacji zamoéwienia w
szczegblnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowiazanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbgdnych zasobow na potrzeby wykonania zamoéwienia. Sktadany dokument powinien
wskazywac wolg udzielenia Wykonawcy zasobdéw innego podmiotu, sposob wykorzystania zasobow innego
podmiotu przez Wykonawce przy wykonywaniu zamoéwienia, zakres i okres udziatu innego podmiotu przy
wykonaniu zamowienia

5.2 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postepowania o udzielenie zamowienia
z art. 24 ust.1 1 2 ustawy Pzp, Wykonawca jest zobowiazany zlozy¢ nastepujace dokumenty:

® pisemne oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego zlozone wg zatqcznik do SIWZ nr 3
W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig o zamowienie, o§wiadczenie podpisuja wszyscy
Wykonawcy lub Pelnomocnik w ich imieniu.

® aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralne ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajq wpisu do rejestru lu ewidencji, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art.24 ust. 1 pt 2 ustawy Pzp. wystawiony nie wczesniej
niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie, dokument taki sktada kazdy z
Wykonawcow oddzielnie.

* aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajqce, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem podatkow, lub zaswiadczenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymania w catosci wykonania decyzji
wlasciwego organu — wystawione nie wczeSniej niz 3 miesiqce przed uptywem terminu sktadania
ofert

* aktualnego zaswiadczenia wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajqcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem
sktadek na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenia, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wiasciwego organu — wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiqce przed uptywem
terminu skitadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia
albo skladania ofert;

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig o zamowienie, dokument taki sktada kazdy z
Wykonawcow oddzielnie.



5.3. Wykonawca wraz z oferta sktada liste¢ podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, albo
informacj¢ o tym, ze nie nalezy do grupy kapitalowej, ztozone wg zalqcznik do SIWZ nr 6.

5.4. Dokumenty podmiotow zagranicznych

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
przektada dokument wystawiony w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajacy
odpowiednio, ze: nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania
nie wydaje si¢ w/w dokumentu, zastepuje si¢ go dokumentem zawierajacym o§wiadczenie,w ktorym okresla
si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, ztozone przed wlasciwym organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiedniego kraju
pochodzenia miejsca zamieszkania osoby i kraju w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, lub przed notariuszem.

Dokument winien by¢ wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert.

5.5. W ofercie Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ takze wypeliony i podpisany formularz ofertowy wg
zalacznik SIWZ nr 1.

6. WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJACY SIE O ZAMOWIENIE

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sig¢ o zamowienie:

6.1. Zobowiazani sa ustanowi¢ pelnomocnika do reprezentowania ich w post¢gpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego albo do reprezentowania w postgpowaniu i zawarciu umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

Pelnomocnictwo musi wynika¢ z umowy lub innej czynnos$ci prawnej, fakt ustanowienia pelnomocnika musi
wynika¢ z zalaczonych do oferty dokumentow.

Pelnomocnictwo powinno by¢ udzielone w formie pisemnej, ewentualnie kopii potwierdzonej notarialnie,
wypelniajacej dyspozycje art 78 par.1 oraz art.99 par.2 ustawy Kodeks cywilny, w zwiazku z art 14 ustawy
Pzp.

6.2. Ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania.

7. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW.

7.1. Postgpowanie prowadzone bedzie w jezyku polskim.

7.2. Porozumiewanie si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami odbywa si¢ w formie pisemnej, droga
elektroniczng, przy pomocy faksu, z tym ze oferta wraz z wymaganymi dokumentami i
o$wiadczeniami musi zosta¢ ztozona w formie oryginatu na pismie przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Jezeli w postgpowaniu strony porozumiewaja si¢ droga elektroniczna lub faksem, kazda ze stron
na zadanie drugiej niezwlocznie winna potwierdzi¢ fakt otrzymania wiadomosci.

7.3. Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy
jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz 2 dni przed

uptywem sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie wptynat do

Zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia w ktorym uptywa potowa wyznaczonego

terminu sktadania ofert.

7.4. Przed uptywem terminu sktadania ofert Zamawiajacy moze zmodyfikowac tres¢ SIWZ.
Zmiana zostanie dorgczona niezwlocznie Wykonawcom, ktorym przekazano specyfikacjg oraz
zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego, na ktorej udostgpniona jest
specyfikacja.



7.5. Osoby uprawnione do porozumiewania si¢ z Wykonawcami /od poniedziatku do piatku/
Anita Manczak tel. 0-74 872 10-56 w 215 w godzinach od 8.00- 9.00
Barbara Sobczak tel. 0-74 872 10-56 w 223 w godzinach od 9.00- 10.00

8 . TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

8.1. Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni.
Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert, liczac od
dnia sktadania ofert wlacznie.

8.2 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwiazania
oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upltywem terminu
zwiazania oferta, zwrdci¢ si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

9. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

9.1. Wykonawca moze ztozy¢ jedna oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich
ofert ztozonych przez Wykonawce.

9.2. Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymaganiami niniejszego SIWZ, ztozona w formie pisemnej, a
tekst oferty ma by¢ sporzadzony w jezyku polskim.

9.3. Oferte nalezy ztozy¢ pisemnie i umie$ci¢ w zamknigtym, nieprzezroczystym opakowaniu (np. Koperta)
zaadresowanym na adres Zamawiajacego i opisanym:

Nadawca:
Nazwa i adres wykonawcy (pieczec)

tytut: Swiadczenie ustug opiekuriczych podopiecznym Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nowej Rudzie w ich miejscu zamieszkania"

Nie otwierac¢ przed . __.2015r. godz .

9.4. Zaleca sig, aby calos¢ oferty byta ztozona w formie uniemozliwiajacej jej przypadkowe
zdekompletowanie — by arkusze (kartki) oferty byty spigte w sposob uniemozliwiajacy wypadnigcie
jakiegokolwiek z dokumentow.

9.5.Dokumenty sa sktadane w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem przez
Wykonawcg.

W przypadku dotaczenia do oferty kopii badz kserokopii dokumentu, kazda zapisana strona powyzszej kopii
badz kserokopii musi by¢ potwierdzona za "zgodno$¢ z oryginalem" przez Wykonawcg lub
upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy.

9.6. Wszelkie miejsca, w ktorych Wykonawca nanidst zmiany powinny by¢ podpisane przez osoba
uprawniona do podpisania oferty wraz z data naniesienia zmiany.

9.7. Wykonawca, przed uptywem terminu sktadania ofert, moze zmieni¢ lub wycofa¢ ofertg. Oferta ze
zmianami winna by¢ przygotowana wg takich samych zasad jak sktadana oferta i dodatkowo oznaczona
okresleniem "ZMIANA".

Wykonawca wycofujac ofertg¢ zobowiazany jest przedtozy¢ stosowne o§wiadczenie podpisane przez osobg
upowazniong do jego reprezentacji.



9.8. Informacje w ofercie stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, Wykonawca moze zgodnie z art.8 ust.3 ustawy Pzp zastrzec.

Informacje te winne by¢ umieszczone w osobnej ,wewngtrznej kopercie oznaczonej okresleniem NIE
UDOSTEPNIAC-TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA , odregbnie od pozostatych informacji zawartych w
ofercie. Kartki nalezy ponumerowa¢ w taki sposob, by umozliwi¢ ich dopasowanie do pozostalej czgsci
oferty (nalezy zachowac ciagtos¢ numeracji kartek oferty). Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o
ktorych mowa w art.86 ust.4 ustawy Pzp.

9.9. Koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty w catosci ponosi Wykonawca.

10. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKYADANIA I OTWARCIA OFERT

10.1 Ofertg nalezy zlozy¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Nowej Rudzie, ul. Kolejowa 18 w
pok. 202 (sekretariat) w terminie do dnia 22 wrzesnia 2015. do godz 10.00.

10.2 W przypadku przestania oferty poczta bedzie si¢ ja uwazaé za ztozona w terminie, jezeli w
wyznaczonym terminie zostanie dor¢czona Zamawiajacemu,

10.3 Oferty zostana otwarte w siedzibie Zamawiajacego w dniu 22 wrzesnia 2015r. 0 godz 10.15
10.4. Zamawiajacy dokona jawnego otwarcia ofert.

10.5. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.

10.6. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda do wiadomosci zabranych nazwy oraz adresy
Wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny.

10.7. Informacje z otwarcia ofert zostang przekazane niezwlocznie Wykonawcom, ktorzy nie byli obecni
przy otwarciu ofert na ich wniosek.

11. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

11.1. Ceng oferty nalezy podac za 1 /jedna/ roboczogodzing ( przy czym: jedna godzina= 60min)
swiadczenia ustug na rzecz jednego §wiadczeniobiorcy.

11.2. Ceng oferty nalezy poda¢ w ztotych polskich, cyfrowo i stownie.

11.3. Cena musi by¢ podana z doktadnoscia do drugiego miejsca po przecinku /tj. z doktadnoscia do groszy/
niezaleznie od wchodzacych w jej sktad elementow.

11.4. Podana cena jest cena ostateczna, tzn. zawierajaca wszystkie koszty i sktadniki zwiazane z
wykonaniem zamdwienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajacego, w tym uwzgledniajac
ewentualny podatek VAT,

11.5. Cena ta bedzie brana pod uwage przez Zamawiajacego w trakcie wyboru najkorzystniejszej oferty.
11.6. Cena okreslona przez Wykonawce zostaje ustalona na okres wazno$ci umowy i nie bedzie podlega¢ w
okresie trwania umowy zmianom,

12._OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY.

12.1 Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastgpujace kryteria:

cena — 70% (70 pkt)
doswiadczenie wykonawcy - 30% (30 pkt)



Wybrana zostanie oferta Wykonawcy, ktora uzyska najwyzsza liczbg punktéw wynikajacych z zsumowania
punktow wynikajacych z ceny i z dos§wiadczenia Wykonawcy:

PO=PC+PD
gdzie:
PO- catkowita ilos¢ punktow badanej oferty
PC- ilos¢ punktow badanej ofety przyznanych w kryterium cena
PD- ilos¢ punkow badanej ofery przyznanych w kryterium doswiadczenie

12.2. Sposob przyznania punktow w kryterium: cena
Zamawiajacy oceng przedmiotu zamdwienia bedzie dokonywat osobno poprzez poréwnanie cen zawartych
w ofertach do najnizszej ceny sposrod cen wszystkich zaproponowanych, wedtg wzoru:

PC = cena brutto najnizszej sposrod badanych ofert x 70

cena brutto badanej oferty)
gdzie:
PC- ilo$¢ punktéw przyznana za kryterium Cena /ceng jednej roboczogodziny ushug/

W tym kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 70 punktow.

12.3. Sposob przyznania punktéw w kryterium : doswiadczenie

W przypadku tego kryterium Zamawiajacy ocenia¢ bedzie, kierujac si¢ wytycznymi wskazanymi w tabeli
ponizej, doswiadczenie w prowadzeniu ustug opiekuniczych w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu
sktadania ofert a jesli okres dziatalnosci i jest krotszy-w tym okresie.

Usthugi opiekuncze prowadzone musza by¢ dla minimum 60 osob w skali miesiaca a okres $wiadczenia ustug
to minimum 6 miesi¢cy dla kazdego jednego zamowienia. Jezeli ustugi sa w trakcie realizacji, musza by¢
zrealizowane na dzien sktadania ofert dla minimum 60 oséb w skali miesiaca a okres $wiadczenia ustug to
minimum 6 miesigcy dla kazdego jednego zamowienia - wg zafqcznik do SIWZ nr 7.

ilos¢ przeprowadzonych ustug w okresie ilos¢ punktow
3 lat przed uptywem skiadania ofert
jezeli okres dziatalnosci jest krotszy- w

tym okresie,
2 15
3 i powyzej 30

W tym kryterium oferta moze uzyska¢ maksymalnie 30 punktow.

13. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEXNIONE PO
WYBORZE OFERTY W _ CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA

PUBLICZNEGO.

13.1.Zamawiajacy po wyborze najkorzystniejszej oferty powiadomi niezwlocznie wszystkich Wykonawcow,
ktorzy ubiegali si¢ o udzielenie zamoéwienia o:

- dokonaniu wyboru oferty, ktora bgdzie zawierata nazwe (firmeg), siedzibg i adres Wykonawcy, ktorego
ofertg wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy (firmy), siedziby i adresy Wykonawc 6w, ktorzy
ztozyli oferty wraz z punktacja przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i faczna punktacje,

- wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,
- wykonawcach, ktorych oferty zostaly wykluczone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,
- terminie po ktdrego uptywie umowa w sprawie zamowienia publicznego moze by¢ zawarta.



13.2. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie przez Zamawiajacego umieszczona takze na
jego stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostgpnym w jego siedzibie.

13.3. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie i miejscu zawarcia umowy.

Wykonawca zobowiazany jest stawic si¢ do zawarcia umowy w siedzibie Zamawiajacego, w okre§lonym
terminie.

Umowa zostanie w formie pisemnej w terminie nie krotszym niz 5 dni od daty przekazania Wykonawcom
zawiadomienia o wyborze oferty, z zastrzezeniem art.94 ust.2 Pzp.
13.4 Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy w sprawie

zamoOwienia publicznego, zamawiajacy wybiera ofert¢ najkorzystniejsza sposrdd pozostalych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba ze zachodza przestanki do uniewaznienia postgpowania.

14. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie zada wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

15 WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie zada wniesienia wadium.

16. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

16.1. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zawart z nim umowe na warunkach okreslonych w projekcie
umowy.

16.2. Projekt umowy stanowi :zatacznik do SIWZ nr 8

17. CZESC ZAMOWIENIA, KTOREJ WYKONANIE WYKONAWCA ZAMIERZA POWIERZYC
PODWYKONAWCOM

Zamawiajacy z uwagi na specyfike przedmiotu zamowienia zastrzega, ze zamowienie nie moze by¢
powierzone podwykonawcom.

18. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

W niniejszym postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego przystuguja srodki ochrony prawne;j
opisane w dziale VI ustawy z dnia 29 stycznia 204r Prawo zamowien publicznych / Dz. U z 2013r.
p0z.907 ze zmianami/- "Srodki ochrony prawne;j"



